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ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 2101086 - OPERACION SEGURA EN EL TRANSPORTE DE
DE APRENDIZAJE: MERCANCIAS PELIGROSAS.

MANIPULAR MERCANCIA PELIGROSA PARA EL
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TRANSPORTE DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD
VIGENTE.

APLICAR LA NORMATIVIDAD VIGENTE EN EL TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSAS DE ACUERDO CON LAS
CARACTERISTICAS DE SUSTANCIA O MATERIAL A MANIPULAR

APLICAR LA NORMATIVIDAD VIGENTE EN EL TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSAS SEGUN LAS CARACTERISTICAS DE
SUSTANCIA O MATERIAL A MANIPULAR

DISTINGUIR LAS CARACTERISTICAS DE CADA UNA DE LAS CLASES DE MERCANCIAS PELIGROSAS TENIENDO EN CUENTA LA
NORMATIVA VIGENTE.

EJECUTAR LAS OPERACIONES DE CARGUE, DESCARGUE Y TECNICAS DE ACOMODACION Y SUJECION DE MERCANCIAS
PELIGROSAS DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA.

EJECUTAR TECNICAS BASICAS EN EL MANEJO DE EMERGENCIAS DE SUSTANCIAS PELIGROSAS DE ACUERDO CON EL PLAN DE
CONTINGENCIA Y PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS NORMALIZADOS.

EMPLEAR COMPORTAMIENTOS Y VALORES ESENCIALES DEL SER HUMANO EN EL TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSAS
DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

UTILIZAR CRITERIOS DE SEGURIDAD EN EL MANEJO DE MERCANCIAS PELIGROSAS CON BASE EN LAS POLITICAS DEL SISTEMA
DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

UTILIZAR CRITERIOS DE SEGURIDAD EN EL MANEJO DE MERCANCIAS PELIGROSAS TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVIDAD

VIGENTE.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 59,80
FICHA 2111701 - MERCANCIAS PELIGROSAS:CONCEPTOS Y
DE APRENDIZAJE: NORMATIVIDAD
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TRANSPORTAR MERCANCIAS PELIGROSAS CLASE 9 EN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: VEHICULOS AUTOMOTORES DE CARGA DE ACUERDO CON
LA LEGISLACION Y NORMATIVIDAD VIGENTES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

VERIFICAR DOCUMENTACION ESPECIFICA, ELEMENTOS Y EQUIPOS NECESARIOS DE ACUERDO CON LA LEGISLACION Y
NORMATIVIDAD VIGENTE EN EL TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSASCLASE 9.

TRASLADAR LA CARGA EN VEHICULOS AUTOMOTORES DE
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LO CONTRATADO, POLITICAS DE LA
EMPRESA Y NORMATIVIDAD VIGENTE.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

PREVER LOS RIESGOS DE LA CARGA EN CARRETERA DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS DE LA EMPRESA'Y LA
NORMATIVIDAD VIGENTE.

VERIFICAR CARGUE, UBICACION DE LA CARGA EN EL VEHICULO Y DESCARGUE DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
EMPRESA Y NORMATIVIDAD VIGENTE.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 39,90

FICHA 2202494 - INTEGRACION DE OPERACIONES LOGISTICAS
DE APRENDIZAJE:

Almacenar los productos segun técnicas de almacenamiento y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
normativa

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: procedimiento técnico y normativa de procesos de negocios
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

CONTROLAR LOS PRODUCTOS EN LA CADENA EN FRIO DE
ACUERDO CON LOS CRITERIOS Y NORMATIVIDAD.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Despachar la mercancia segin normativa de cargue y solicitud de
pedido

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

MANIOBRAR EQUIPOS DE MANIPULACION DE LA
MERCANCIA SEGUN MANUAL DEL FABRICANTE Y
NORMATIVA DE SEGURIDAD
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Preparar la carga de acuerdo con su naturaleza y métodos

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Recibir la mercancia segun procedimientos técnicos

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: X . . .
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 39,80

FICHA 2125368 - CARGUE Y DESCARGUE DE PRODUCTOS
DE APRENDIZAJE:

12/12/20 11:38 AM Page 4 of 29



REALIZAR EL CARGUE Y DESCARGUE DE LOS OBJETOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN LAS NORMAS SEGURIDAD E HIGIENE Y TECNICAS
ESTABLECIDAS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR LAS NORMAS DE SEGURIDAD E HIGIENE EN LOS PROCESOS DE CARGUE Y DESCARGUE DE MERCANCIAS,
ESTABLECIDAS POR LA ORGANIZACION

IDENTIFICAR LOS DIFERENTES EQUIPOS Y HERRAMIENTAS UTILIZADAS PARA LOS PROCESOS DE CARGUE Y DESCARGUE DE
MERCANCIAS

INTERPRETAR LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION PARA EL CARGUE Y DESCARGUE DE MERCANCIA.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 39,90

FICHA 2170220 - ALMACENAMIENTO Y PREPARACION DE LAS
DE APRENDIZAJE: MERCANCIAS

EFECTUAR LOS RECIBOS Y DESPACHOS DE LOS OBJETOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN REQUISICIONES Y DOCUMENTOS QUE SOPORTAN
LA ACTIVIDAD.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COORDINAR LOS PEDIDOS DE LA MERCANCIA, TENIENDO EN CUENTA, EL CONVENIO ENTRE LA EMPRESA Y LOS
CLIENTES.APLICAR LAS TECNICAS DE PICKING Y CROSSDOCKING PARA EL ALISTAMIENTO Y POSTERIOR DESPACHO DE LA
MERCANCIA, TENIENDO EN CUENTA EL COMPROMISO PACTADO CON LOS CLIENTES.CONSTATAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS
ENTREGAS DE LAS MERCANCIAS, TENIENDO EN CUENTA LOS PARAMETROS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA.ORGANIZAR LA
MERCANCIA, SEGUN LOS REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES.

PLANEAR ESPACIO, RECURSO HUMANO Y EQUIPOS PARA EL RECIBO O DESPACHO DE LAS MERCANCIAS, SEGUN LAS
NECESIDADES Y LAS ENTREGAS A LOS CLIENTES.IDENTIFICAR QUE LA MERCANCIA FiISICA CORRESPONDA A LO DILIGENCIADO
EN EL DOCUMENTO, DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA EMPRESA.VERIFICAR PERIODICAMENTE QUE EL RECIBO Y
DESPACHO DE LAS MERCANCIAS SE ESTEN REALIZANDO, TENIENDO EN CUENTA LAS EXIGENCIAS DE LA EMPRESA.DESPACHAR
LA MERCANCIA, UTILIZANDO LAS RUTAS DESTINAS, SEGUN LOS TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA LA ENTREGA.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 29,90
FICHA 2129064 - OPERACION SEGURA EN EL TRANSPORTE DE
DE APRENDIZAJE: MERCANCIAS PELIGROSAS.
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MANIPULAR MERCANCIA PELIGROSA PARA EL
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TRANSPORTE DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD
VIGENTE.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR LA NORMATIVIDAD VIGENTE EN EL TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSAS DE ACUERDO CON LAS
CARACTERISTICAS DE SUSTANCIA O MATERIAL A MANIPULAR

APLICAR LA NORMATIVIDAD VIGENTE EN EL TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSAS SEGUN LAS CARACTERISTICAS DE
SUSTANCIA O MATERIAL A MANIPULAR

DISTINGUIR LAS CARACTERISTICAS DE CADA UNA DE LAS CLASES DE MERCANCIAS PELIGROSAS TENIENDO EN CUENTA LA
NORMATIVA VIGENTE.

EJECUTAR LAS OPERACIONES DE CARGUE, DESCARGUE Y TECNICAS DE ACOMODACION Y SUJECION DE MERCANCIAS
PELIGROSAS DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA.

EJECUTAR TECNICAS BASICAS EN EL MANEJO DE EMERGENCIAS DE SUSTANCIAS PELIGROSAS DE ACUERDO CON EL PLAN DE
CONTINGENCIA'Y PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS NORMALIZADOS.

EMPLEAR COMPORTAMIENTOS Y VALORES ESENCIALES DEL SER HUMANO EN EL TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSAS
DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

UTILIZAR CRITERIOS DE SEGURIDAD EN EL MANEJO DE MERCANCIAS PELIGROSAS CON BASE EN LAS POLITICAS DEL SISTEMA
DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

UTILIZAR CRITERIOS DE SEGURIDAD EN EL MANEJO DE MERCANCIAS PELIGROSAS TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVIDAD
VIGENTE.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 47,90

FICHA 2124809 - RECIBO Y DESPACHO DE MERCANCIAS
DE APRENDIZAJE:

EFECTUAR LOS RECIBOS Y DESPACHOS DE LOS OBJETOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN REQUISICIONES Y DOCUMENTOS QUE SOPORTAN
LA ACTIVIDAD.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COORDINAR LOS PEDIDOS DE LA MERCANCIA, TENIENDO EN CUENTA, EL CONVENIO ENTRE LA EMPRESA Y LOS
CLIENTES.APLICAR LAS TECNICAS DE PICKING Y CROSSDOCKING PARA EL ALISTAMIENTO Y POSTERIOR DESPACHO DE LA
MERCANCIA, TENIENDO EN CUENTA EL COMPROMISO PACTADO CON LOS CLIENTES.CONSTATAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS
ENTREGAS DE LAS MERCANCIAS, TENIENDO EN CUENTA LOS PARAMETROS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA.ORGANIZAR LA
MERCANCIA, SEGUN LOS REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES.

PLANEAR ESPACIO, RECURSO HUMANO Y EQUIPOS PARA EL RECIBO O DESPACHO DE LAS MERCANCIAS, SEGUN LAS
NECESIDADES Y LAS ENTREGAS A LOS CLIENTES.IDENTIFICAR QUE LA MERCANCIA FISICA CORRESPONDA A LO DILIGENCIADO
EN EL DOCUMENTO, DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA EMPRESA.VERIFICAR PERIODICAMENTE QUE EL RECIBO Y
DESPACHO DE LAS MERCANCIAS SE ESTEN REALIZANDO, TENIENDO EN CUENTA LAS EXIGENCIAS DE LA EMPRESA.DESPACHAR
LA MERCANCIA, UTILIZANDO LAS RUTAS DESTINAS, SEGUN LOS TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA LA ENTREGA.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 29,90
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FICHA 2125843 - MERCANCIAS PELIGROSAS:CONCEPTOS Y
DE APRENDIZAJE: NORMATIVIDAD

TRANSPORTAR MERCANCIAS PELIGROSAS CLASE 9 EN
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: VEHICULOS AUTOMOTORES DE CARGA DE ACUERDO CON
LA LEGISLACION Y NORMATIVIDAD VIGENTES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

VERIFICAR DOCUMENTACION ESPECIFICA, ELEMENTOS Y EQUIPOS NECESARIOS DE ACUERDO CON LA LEGISLACION Y
NORMATIVIDAD VIGENTE EN EL TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSASCLASE 9.

TRASLADAR LA CARGA EN VEHICULOS AUTOMOTORES DE
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LO CONTRATADO, POLITICAS DE LA
EMPRESA Y NORMATIVIDAD VIGENTE.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

PREVER LOS RIESGOS DE LA CARGA EN CARRETERA DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS DE LA EMPRESA'Y LA
NORMATIVIDAD VIGENTE.

VERIFICAR CARGUE, UBICACION DE LA CARGA EN EL VEHICULO Y DESCARGUE DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
EMPRESA Y NORMATIVIDAD VIGENTE.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 39,90

FICHA 2113693 - MERCANCIAS PELIGROSAS:CONCEPTOS Y
DE APRENDIZAJE: NORMATIVIDAD

TRANSPORTAR MERCANCIAS PELIGROSAS CLASE 9 EN
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  VEHICULOS AUTOMOTORES DE CARGA DE ACUERDO CON
LA LEGISLACION Y NORMATIVIDAD VIGENTES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

VERIFICAR DOCUMENTACION ESPECIFICA, ELEMENTOS Y EQUIPOS NECESARIOS DE ACUERDO CON LA LEGISLACION Y
NORMATIVIDAD VIGENTE EN EL TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSASCLASE 9.

TRASLADAR LA CARGA EN VEHICULOS AUTOMOTORES DE
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LO CONTRATADO, POLITICAS DE LA
EMPRESA Y NORMATIVIDAD VIGENTE.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

PREVER LOS RIESGOS DE LA CARGA EN CARRETERA DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS DE LA EMPRESA Y LA
NORMATIVIDAD VIGENTE.

VERIFICAR CARGUE, UBICACION DE LA CARGA EN EL VEHICULO Y DESCARGUE DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
EMPRESA Y NORMATIVIDAD VIGENTE.
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HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 39,90

FICHA 1968019 - GESTION LOGISTICA
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS DE INTERES PERSONAL Y TEMAS TECNICOS

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLES TECNICO

COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACION
COTIDIANA Y TECNICA

ENCONTRAR INFORMACION ESPECIFICA Y PREDECIBLE EN ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS
ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLES TECNICO EN ANUNCIOS, FOLLETOS, PAGINAS WEB, ETC

LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLES GENERAL Y TECNICO

REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRACTICOS MUY BREVES, CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA
EXPOSICION O MANTENER UNA CONVERSACION SENCILLA SOBRE TEMAS TECNICOS

CONSTRUIR EL MODELO DE INTEGRACION DE LA CADENA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: "5 5isTicA SEGUN LOS ESLABONES.

COSTEAR LA CADENA DE APROVISIONAMIENTO,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  DISTRIBUCION Y TRANSPORTE DE ACUERDO CON LOS
OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DEL PLAN LOGISTICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR EL COMPORTAMIENTO DEL MERCADO FINANCIERO INTERNACIONAL PARA TOMAR DECISIONES FRENTE A LA
IMPORTACION Y EXPORTACION A PARTIR DE LA SIMULACION DE LA OPERACION TENIENDO EN CUENTA EL COMPORTAMIENTO
DE DIVISAS A MEDIANO Y LARGO PLAZO.

DAR SOPORTE A LOS PROCESOS SEGUN POLITICAS Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES.
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR TECNICAS DE CONTACTO CON EL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA EL NIVEL DE SATISFACCION, INQUIETUDES Y
SOLICITUDES SEGUN POLITICAS DE SERVICIO AL CLIENTE

EVALUAR LA CALIDAD DE LOS PROCESOS COMERCIALES RELACIONADOS CON LOS PROVEEDORES Y CLIENTES, CANALES DE
DISTRIBUCION Y DESARROLLO DEL MERCADO SEGUN INDICADORES DE GESTION Y VALOR AGREGADO DEL PROCESO, PARA EL
DESARROLLO DE ALIANZAS ENTRE PROVEEDORES Y CLIENTES.

IMPLEMENTAR PROGRAMAS PARA EL DESARROLLO DE ALIANZAS ESTRATEGICAS ENTRE PROVEEDORES Y CLIENTES
MEDIANTE ASESORIAS Y SOPORTES A PROVEEDORES TENIENDO EN CUENTA PRINCIPIOS ETICOS ENTRE LAS PARTES Y
CONSIDERANDO EL INTERCAMBIO DE INFORMACION SEGUN NECESIDADES DE ORGANIZACION, CLIENTES Y PROVEEDORES.

VERIFICAR LA SATISFACCION DEL CLIENTE APLICANDO LOS INDICADORES DE GESTION SEGUN SOLICITUDES, REQUISICIONES Y
ESTRATEGIAS APOYADO EN MEDIOS ELECTRONICOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION Y LA
TRAZABILIDAD DEL SERVICIO.

DEFINIR LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE LOS
PROCESOS SEGUN ESTRATEGIAS CORPORATIVAS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DISENAR PROCESOS LOGISTICOS MEDIANTE EL USO DE TECNICAS Y METODOS DE PROGRAMACION SIMULADOS APOYADOS EN
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS DE LA ORGANIZACION DEFINIDOS EN EL
MANUAL DE PROCESOS PARA RESPONDER AL PLAN DE SERVICIOS DE LOS CLIENTES Y OBJETIVOS DE LA ORGANIZACION.

ESTABLECER LA TECNOLOGIA REQUERIDA SEGUN NECESIDADES DE INFORMACION, LAS NECESIDADES DE LOS CLIENTES
INTERNOS Y EXTERNOS Y EL PLAN MAESTRO DE LA ORGANIZACION APOYADOS POR BASE DE DATOS Y SISTEMAS DE
INTERCOMUNICACION SEGUN LA ESTRUCTURA DE LA CADENA.

IDENTIFICAR EL FLUJO DE INFORMACION INTERNO Y EXTERNO DE LOS PROCESOS LOGISTICOS SEGUN EL TIPO DE NEGOCIO,
TIEMPOS DE RESPUESTA'Y COSTOS ASOCIADOS PARA FACILITAR EL FLUJO DE BIENES, SERVICIOS Y TRANSACCIONES.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

ESTABLECER EL SEGUIMIENTO Y RASTREO DE LOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTOS SEGUN LA CADENA DE SUMINISTRO Y
NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS PRODUCTOS TENIENDO EN CUENTA LA CATEGORIZACION, LA FICHA TECNICA, LA TECNOLOGIA DE
PROCESO E INFORMACION PARA LA IDENTIFICACION Y REGISTRO DE LOS PUNTOS’CRiTICOS DEL PROCESO DENTRO DE LA
CADENA DE ACUERDO AL FLUJO FISICO Y LOS REQUISITOS DE TRAZABILIDAD SEGUN LA ELABORACION DE LA LISTA DEL PLAN

DOCUMENTAR LOS PROCESOS Y REGISTROS PARA LA VERIFICACION DE LA INFORMACION ENTRE LOS ACTORES DE LA CADENA
TENIENDO EN CUENTA EL AMBITO DE APLICACION DEL SISTEMA Y LAS NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION SEGUN EL

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  \1ERCcADO Y LOS COSTOS DE LA CADENA.
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ESTRUCTURAR LOS COMPONENTES DE UN SISTEMA DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TRAZABILIDAD DE ACUERDO A LOS PRODUCTOQOS,
SERVICIOS Y PROCESOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPROBAR LOS REGISTROS DE LOS PROVEEDORES Y CLIENTES PARA LEVANTAR LA INFORMACION DE LOS PROCESOS,
PROCEDIMIENTOS Y ARCHIVOS PARA EL SISTEMA DE TRAZABILIDAD, MEDIANTE LA APLICACION DE TECNICAS DE VERIFICACION,
SEGUN LOS SISTEMAS, LOS OBJETIVOS Y LOS REQUERIMIENTOS DE TRAZABILIDAD.

ESTRUCTURAR LA BASE DE DATOS DE ACUERDO A LAS NORMAS LEGALES, INFORMACION REQUERIDA POR LOS ACTORES DE LA
CADENA DE SUMINISTRO, LA CAPACIDAD DE ALMACENAMIENTO Y LOS REQUERIMIENTOS DEL PROCESO DE TRAZABILIDAD.

EVALUAR EL RESULTADO DE LOS PROCESOS SEGUN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: INDICADORES DE GESTION ESTABLECIDOS POR LA
ORGANIZACION.

FORMULAR EL PLAN ESTRATEGICOS DE LOGISTICA, DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LOS OBJETIVOS CORPORATIVOS DE LA
EMPRESA Y REQUERIMIENTOS DEL MERCADO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DETERMINAR LOS INDICADORES DE GESTION A PARTIR DE LA INFORMACION DE LOS FACTORES CRITICOS DE LOS
DIFERENTES PROCESOS O UNIDADES DE NEGOCIO Y LAS NECESIDADES DE LOS CLIENTES DE ACUERDO CON LA AMPLITUD DE
LOS MERCADOS, LAS AREAS FUNCIONALES Y EL CUMPLIMIENTO DE LAS POLITICAS DEFINIDAS POR LA EMPRESA PARA SU

DIAGNOSTICAR LAS NECESIDADES DE LOS CLIENTES EN LOS DISTINTOS ESLABONES DE LA CADENA DE SUMINISTROS
CONSIDERANDO LA RELACION DE LA EMPRESA Y EL SECTOR EXTERNO APOYADO EN LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y
COMUNICACION PARA COMPARAR SUS RESULTADOS CON LOS OBJETIVOS PROPUESTOS.

ELABORAR EL PLAN MAESTRO DE LA ORGANIZACION CONSIDERANDO EL FLUJO DE MATERIALES, ENERGIA, INFORMACION Y
DINERO APOYADO EN MODELOS DE SIMULACION RELACIONADOS CON LOS PROCESOS DE COMPRAS, PRODUCCION Y
DISTRIBUCION DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO FRENTE A LOS RESULTADOS Y OBJETIVOS ESPERADOS

ESTABLECER LAS ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS DE LA CADENA LOGISTICA VERIFICANDO SU
CUMPLIMIENTO CON LOS OBJETIVOS Y METAS INSTITUCIONALES A TRAVES DE LA RELACION COSTO/BENEFICIO Y LAS
TECNOLOGIAS APLICADAS EN LA CADENA DE ABASTECIMIENTO SEGUN LOS SEGMENTOS DEL MERCADOS Y LOS ACUERDOS

ESTRUCTURAR POLITICAS DE APROVISIONAMIENTO, PRODUCCION Y DISTRIBUCION A PARTIR DE DE LA VALORACION DE
VARIABLES INTERNAS Y EXTERNAS DEL ENTORNO ECONOMICO Y TECNOLOGICO VIGENTE PARA AJUSTAR LOS RECURSOS,
PRESUPUESTOS, E INDICADORES ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION CONSIDERANDO LA AMPLITUD DEL MERCADO Y EL
ALCANCE DE LA POLITICA

GENERAR VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTRO DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE LOS
DIFERENTES ACTORES.

MONITOREAR EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS, SEGUN
EL SISTEMA Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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INSPECCIONAR LOS RECURSOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS Y CLIENTES, LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD E HIGIENE
INDUSTRIAL EN EL DESARROLLO DE LASACTIVIDADES SEGUN PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

ORGANIZAR LAS PLANTAS Y CENTROS DE DISTRIBUCION
SEGUN ESTRATEGIAS CORPORATIVAS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DISENAR LA PLANTA O CENTRO DE DISTRIBUCION A PARTIR DE REQUERIMIENTOS DE ALMACENAMIENTO DE LOS OBJETOS,
CAPACIDAD Y DIMENSION VERIFICANDO EL DISENO A TRAVES DE LOS PLANOS Y MEDIANTE EL APOYO DE SOFTWARE APLICADO
SOBRE EL MANEJO Y DISTRIBUCION DEL ESPACIO.

IDENTIFICAR LAS VARIABLES QUE SE DEBEN TENER EN CUENTA PARA LA DISTRIBUCION DE ESPACIOS EN PLANTAS O CENTROS
DE DISTRIBUCION DE ACUERDO CON LAS ESTRATEGIAS DE MERCADEO.

UBICAR ALMACENES EN EL PUNTO SELECCIONADO CON SUS RESPECTIVAS CARACTERISTICAS MEDIANTE LA SIMULACION A
TRAVES DE UN MODELO DE GRAFICACION SOBRE LA UBICACION DE UN PUNTO Y NODO SEGUN LA RED LOGISTICA

VALORAR LA INFRAESTRUCTURA DE LA ZONA PARA LA UBICACION DE LA PLANTA EN EL CONTEXTO MERCADOLOGICO EN LAS
ZONAS GEOGRAFICAS ACORDE CON LOS PARAMETROS DE ORGANIZACION DEL CENTRO DE DISTRIBUCION Y LAS POLITICAS DE
ORGANIZACION DEL ALMACEN

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO A LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: REQUISICIONES Y PARAMETROS ESTABLECIDOS POR LA
EMPRESA.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
ORAL.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR FORMAS GRAMATICALES BASICAS EN TEXTOS Y DOCUMENTOS ELEMENTALES ESCRITOS EN INGLES

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

REPRODUCIR EN INGLES FRASES O ENUNCIADOS SIMPLES QUE PERMITAN EXPRESAR DE FORMA LENTA IDEAS O CONCEPTOS
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PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

.  PROYECTAR LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS
COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  gr 515N E PROCESO O UNIDADES DE NEGOCIO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LA RELACION ENTRE LAS POLITICAS DE PRODUCCION Y LAS PROYECCIONES DE LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL
MERCADO POTENCIAL, REAL, LOS INVENTARIOS, TIPOS DE STOCK, CICLOS DE PEDIDOS Y LA CAPACIDAD DE PRODUCCION DE LA
EMPRESA.

INTERPRETAR LOS DIFERENTES TIPOS DE PROYECCIONES EN LA DETERMINACION DE LOS PRONOSTICOS MEDIANTE LA

APLICACION DE SIMULADORES PARA DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL MERCADO DE BIENES Y SERVICIOS SEGUN
LOS OBJETIVOS DE LA ORGANIZACION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS

DE AUTOGESTION
HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 207,30
FICHA 2170227 - OPERACION SEGURA EN EL TRANSPORTE DE
DE APRENDIZAJE: MERCANCIAS PELIGROSAS

MANIPULAR MERCANCIA PELIGROSA PARA EL
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TRANSPORTE DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD
VIGENTE.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR LA NORMATIVIDAD VIGENTE EN EL TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSAS DE ACUERDO CON LAS
CARACTERISTICAS DE SUSTANCIA O MATERIAL A MANIPULAR

APLICAR LA NORMATIVIDAD VIGENTE EN EL TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSAS SEGUN LAS CARACTERISTICAS DE
SUSTANCIA O MATERIAL A MANIPULAR

DISTINGUIR LAS CARACTERISTICAS DE CADA UNA DE LAS CLASES DE MERCANCIAS PELIGROSAS TENIENDO EN CUENTA LA
NORMATIVA VIGENTE.

EJECUTAR LAS OPERACIONES DE CARGUE, DESCARGUE Y TECNICAS DE ACOMODACION Y SUJECION DE MERCANCIAS
PELIGROSAS DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA.
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EJECUTAR TECNICAS BASICAS EN EL MANEJO DE EMERGENCIAS DE SUSTANCIAS PELIGROSAS DE ACUERDO CON EL PLAN DE
CONTINGENCIA'Y PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS NORMALIZADOS.

EMPLEAR COMPORTAMIENTOS Y VALORES ESENCIALES DEL SER HUMANO EN EL TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSAS
DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

UTILIZAR CRITERIOS DE SEGURIDAD EN EL MANEJO DE MERCANCIAS PELIGROSAS CON BASE EN LAS POLITICAS DEL SISTEMA
DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

UTILIZAR CRITERIOS DE SEGURIDAD EN EL MANEJO DE MERCANCIAS PELIGROSAS TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVIDAD
VIGENTE.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 59,70

FICHA 2010078 - GESTION LOGISTICA
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS DE INTERES PERSONAL Y TEMAS TECNICOS

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLES TECNICO

COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACION
COTIDIANA Y TECNICA

ENCONTRAR INFORMACION ESPECIFICA Y PREDECIBLE EN ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS
ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLES TECNICO EN ANUNCIOS, FOLLETOS, PAGINAS WEB, ETC

LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLES GENERAL Y TECNICO

REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRACTICOS MUY BREVES, CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA
EXPOSICION O MANTENER UNA CONVERSACION SENCILLA SOBRE TEMAS TECNICOS

CONSTRUIR EL MODELO DE INTEGRACION DE LA CADENA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: | 55isTicA SEGUN LOS ESLABONES.

COSTEAR LA CADENA DE APROVISIONAMIENTO,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  DISTRIBUCION Y TRANSPORTE DE ACUERDO CON LOS
OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DEL PLAN LOGISTICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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ANALIZAR EL COMPORTAMIENTO DEL MERCADO FINANCIERO INTERNACIONAL PARA TOMAR DECISIONES FRENTE A LA
IMPORTACION Y EXPORTACION A PARTIR DE LA SIMULACION DE LA OPERACION TENIENDO EN CUENTA EL COMPORTAMIENTO
DE DIVISAS A MEDIANO Y LARGO PLAZO.

DAR SOPORTE A LOS PROCESOS SEGUN POLITICAS Y
REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR TECNICAS DE CONTACTO CON EL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA EL NIVEL DE SATISFACCION, INQUIETUDES Y
SOLICITUDES SEGUN POLITICAS DE SERVICIO AL CLIENTE

EVALUAR LA CALIDAD DE LOS PROCESOS COMERCIALES RELACIONADOS CON LOS PROVEEDORES Y CLIENTES, CANALES DE
DISTRIBUCION Y DESARROLLO DEL MERCADO SEGUN INDICADORES DE GESTION Y VALOR AGREGADO DEL PROCESO, PARA EL
DESARROLLO DE ALIANZAS ENTRE PROVEEDORES Y CLIENTES.

IMPLEMENTAR PROGRAMAS PARA EL DESARROLLO DE ALIANZAS ESTRATEGICAS ENTRE PROVEEDORES Y CLIENTES
MEDIANTE ASESORIAS Y SOPORTES A PROVEEDORES TENIENDO EN CUENTA PRINCIPIOS ETICOS ENTRE LAS PARTES Y
CONSIDERANDO EL INTERCAMBIO DE INFORMACION SEGUN NECESIDADES DE ORGANIZACION, CLIENTES Y PROVEEDORES.

VERIFICAR LA SATISFACCION DEL CLIENTE APLICANDO LOS INDICADORES DE GESTION SEGUN SOLICITUDES, REQUISICIONES Y
ESTRATEGIAS APOYADO EN MEDIOS ELECTRONICOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION Y LA
TRAZABILIDAD DEL SERVICIO.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DEFINIR LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE LOS
PROCESOS SEGUN ESTRATEGIAS CORPORATIVAS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DISENAR PROCESOS LOGiSTICOS MEDIANTE EL USO DE TECNICAS Y METODOS DE PROGRAMACION SIMULADOS APOYADOS EN
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS DE LA ORGANIZACION DEFINIDOS EN EL
MANUAL DE PROCESOS PARA RESPONDER AL PLAN DE SERVICIOS DE LOS CLIENTES Y OBJETIVOS DE LA ORGANIZACION.

ESTABLECER LA TECNOLOGIA REQUERIDA SEGUN NECESIDADES DE INFORMACION, LAS NECESIDADES DE LOS CLIENTES
INTERNOS Y EXTERNOS Y EL PLAN MAESTRO DE LA ORGANIZACION APOYADOS POR BASE DE DATOS Y SISTEMAS DE
INTERCOMUNICACION SEGUN LA ESTRUCTURA DE LA CADENA.

IDENTIFICAR EL FLUJO DE INFORMACION INTERNO Y EXTERNO DE LOS PROCESOS LOGISTICOS SEGUN EL TIPO DE NEGOCIO,
TIEMPOS DE RESPUESTA Y COSTOS ASOCIADOS PARA FACILITAR EL FLUJO DE BIENES, SERVICIOS Y TRANSACCIONES.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

ESTABLECER EL SEGUIMIENTO Y RASTREO DE LOS
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTOS SEGUN LA CADENA DE SUMINISTRO Y
NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS PRODUCTOS TENIENDO EN CUENTA LA CATEGORIZACION, LA FICHA TECNICA, LA TECNOLOGIA DE
PROCESO E INFORMACION PARA LA IDENTIFICACION Y REGISTRO DE LOS PUNTOS CRITICOS DEL PROCESO DENTRO DE LA
CADENA DE ACUERDO AL FLUJO FISICO Y LOS REQUISITOS DE TRAZABILIDAD SEGUN LA ELABORACION DE LA LISTA DEL PLAN
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DOCUMENTAR LOS PROCESOS Y REGISTROS PARA LA VERIFICACION DE LA INFORMACION ENTRE LOS ACTORES DE LA CADENA
TENIENDO EN CUENTA EL AMBITO DE APLICACION DEL SISTEMA Y LAS NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION SEGUN EL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  \\rpcADO Y LOS COSTOS DE LA CADENA.

ESTRUCTURAR LOS COMPONENTES DE UN SISTEMA DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TRAZABILIDAD DE ACUERDO A LOS PRODUCTQOS,
SERVICIOS Y PROCESOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPROBAR LOS REGISTROS DE LOS PROVEEDORES Y CLIENTES PARA LEVANTAR LA INFORMACION DE LOS PROCESOS,
PROCEDIMIENTOS Y ARCHIVOS PARA EL SISTEMA DE TRAZABILIDAD, MEDIANTE LA APLICACION DE TECNICAS DE VERIFICACION,
SEGUN LOS SISTEMAS, LOS OBJETIVOS Y LOS REQUERIMIENTOS DE TRAZABILIDAD.

ESTRUCTURAR LA BASE DE DATOS DE ACUERDO A LAS NORMAS LEGALES, INFORMACION REQUERIDA POR LOS ACTORES DE LA
CADENA DE SUMINISTRO, LA CAPACIDAD DE ALMACENAMIENTO Y LOS REQUERIMIENTOS DEL PROCESO DE TRAZABILIDAD.

EVALUAR EL RESULTADO DE LOS PROCESOS SEGUN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  INDICADORES DE GESTION ESTABLECIDOS POR LA
ORGANIZACION.

FORMULAR EL PLAN ESTRATEGICOS DE LOGISTICA, DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LOS OBJETIVOS CORPORATIVOS DE LA
EMPRESA Y REQUERIMIENTOS DEL MERCADO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DETERMINAR LOS INDICADORES DE GESTION A PARTIR DE LA INFORMACION DE LOS FACTORES CRITICOS DE LOS
DIFERENTES PROCESOS O UNIDADES DE NEGOCIO Y LAS NECESIDADES DE LOS CLIENTES DE ACUERDO CON LA AMPLITUD DE
LOS MERCADOS, LAS AREAS FUNCIONALES Y EL CUMPLIMIENTO DE LAS POLITICAS DEFINIDAS POR LA EMPRESA PARA SU

DIAGNOSTICAR LAS NECESIDADES DE LOS CLIENTES EN LOS DISTINTOS ESLABONES DE LA CADENA DE SUMINISTROS
CONSIDERANDO LA RELACION DE LA EMPRESA Y EL SECTOR EXTERNO APOYADO EN LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y
COMUNICACION PARA COMPARAR SUS RESULTADOS CON LOS OBJETIVOS PROPUESTOS.

ELABORAR EL PLAN MAESTRO DE LA ORGANIZACION CONSIDERANDO EL FLUJO DE MATERIALES, ENERGIA, INFORMACION Y
DINERO APOYADO EN MODELOS DE  SIMULACION RELACIONADOS CON LOS PROCESOS DE COMPRAS, PRODUCCION Y
DISTRIBUCION DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO FRENTE A LOS RESULTADOS Y OBJETIVOS ESPERADOS

ESTABLECER LAS ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS DE LA CADENA LOGISTICA VERIFICANDO SU
CUMPLIMIENTO CON LOS OBJETIVOS Y METAS INSTITUCIONALES A TRAVES DE LA RELACION COSTO/ BENEFICIO Y LAS
TECNOLOGIAS APLICADAS EN LA CADENA DE ABASTECIMIENTO SEGUN LOS SEGMENTOS DEL MERCADOS Y LOS ACUERDOS

ESTRUCTURAR POLITICAS DE APROVISIONAMIENTO, PRODUCCION Y DISTRIBUCION A PARTIR DE DE LA VALORACION DE
VARIABLES INTERNAS Y EXTERNAS DEL ENTORNO ECONOMICO Y TECNOLOGICO VIGENTE PARA AJUSTAR LOS RECURSOS,
PRESUPUESTOS, E INDICADORES ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION CONSIDERANDO LA AMPLITUD DEL MERCADO Y EL
ALCANCE DE LA POLITICA
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GENERAR VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTRO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE LOS
DIFERENTES ACTORES.

MONITOREAR EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS, SEGUN
EL SISTEMA Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

INSPECCIONAR LOS RECURSOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS Y CLIENTES, LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD E HIGIENE
INDUSTRIAL EN EL DESARROLLO DE LASACTIVIDADES SEGUN PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

ORGANIZAR LAS PLANTAS Y CENTROS DE DISTRIBUCION
SEGUN ESTRATEGIAS CORPORATIVAS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DISENAR LA PLANTA O CENTRO DE DISTRIBUCION A PARTIR DE REQUERIMIENTOS DE ALMACENAMIENTO DE LOS OBJETOS,
CAPACIDAD Y DIMENSION VERIFICANDO EL DISENO A TRAVES DE LOS PLANOS Y MEDIANTE EL APOYO DE SOFTWARE APLICADO
SOBRE EL MANEJO Y DISTRIBUCION DEL ESPACIO.

IDENTIFICAR LAS VARIABLES QUE SE DEBEN TENER EN CUENTA PARA LA DISTRIBUCION DE ESPACIOS EN PLANTAS O CENTROS
DE DISTRIBUCION DE ACUERDO CON LAS ESTRATEGIAS DE MERCADEDO.

UBICAR ALMACENES EN EL PUNTO SELECCIONADO CON SUS RESPECTIVAS CARACTERISTICAS MEDIANTE LA SIMULACION A
TRAVES DE UN MODELO DE GRAFICACION SOBRE LA UBICACION DE UN PUNTO Y NODO SEGUN LA RED LOGISTICA

VALORAR LA INFRAESTRUCTURA DE LA ZONA PARA LA UBICACION DE LA PLANTA EN EL CONTEXTO MERCADOLOGICO EN LAS
ZONAS GEOGRAFICAS ACORDE CON LOS PARAMETROS DE ORGANIZACION DEL CENTRO DE DISTRIBUCION Y LAS POLITICAS DE
ORGANIZACION DEL ALMACEN

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO A LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: REQUISICIONES Y PARAMETROS ESTABLECIDOS POR LA
EMPRESA.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.
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PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
ORAL.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR FORMAS GRAMATICALES BASICAS EN TEXTOS Y DOCUMENTOS ELEMENTALES ESCRITOS EN INGLES

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

REPRODUCIR EN INGLES FRASES O ENUNCIADOS SIMPLES QUE PERMITAN EXPRESAR DE FORMA LENTA IDEAS O CONCEPTOS

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

PROYECTAR LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS
SEGUN EL PROCESO O UNIDADES DE NEGOCIO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LA RELACION ENTRE LAS POLITICAS DE PRODUCCION Y LAS PROYECCIONES DE LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL
MERCADO POTENCIAL, REAL, LOS INVENTARIOS, TIPOS DE STOCK, CICLOS DE PEDIDOS Y LA CAPACIDAD DE PRODUCCION DE LA
EMPRESA.

INTERPRETAR LOS DIFERENTES TIPOS DE PROYECCIONES EN LA DETERMINACION DE LOS PRONOSTICOS MEDIANTE LA
APLICACION DE SIMULADORES PARA DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL MERCADO DE BIENES Y SERVICIOS SEGUN
LOS OBJETIVOS DE LA ORGANIZACION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 313,50

FICHA 2107190 - CARGUE Y DESCARGUE DE PRODUCTOS
DE APRENDIZAJE:
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REALIZAR EL CARGUE Y DESCARGUE DE LOS OBJETOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN LAS NORMAS SEGURIDAD E HIGIENE Y TECNICAS
ESTABLECIDAS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR LAS NORMAS DE SEGURIDAD E HIGIENE EN LOS PROCESOS DE CARGUE Y DESCARGUE DE MERCANCIAS,
ESTABLECIDAS POR LA ORGANIZACION

IDENTIFICAR LOS DIFERENTES EQUIPOS Y HERRAMIENTAS UTILIZADAS PARA LOS PROCESOS DE CARGUE Y DESCARGUE DE
MERCANCIAS

INTERPRETAR LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION PARA EL CARGUE Y DESCARGUE DE MERCANCIA.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 39,90
FICHA 2070227 - OPERACION SEGURA EN EL TRANSPORTE DE
DE APRENDIZAJE: MERCANCIAS PELIGROSAS.

MANIPULAR MERCANCIA PELIGROSA PARA EL
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TRANSPORTE DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD
VIGENTE.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR LA NORMATIVIDAD VIGENTE EN EL TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSAS DE ACUERDO CON LAS
CARACTERISTICAS DE SUSTANCIA O MATERIAL A MANIPULAR

APLICAR LA NORMATIVIDAD VIGENTE EN EL TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSAS SEGUN LAS CARACTERISTICAS DE
SUSTANCIA O MATERIAL A MANIPULAR

DISTINGUIR LAS CARACTERISTICAS DE CADA UNA DE LAS CLASES DE MERCANCIAS PELIGROSAS TENIENDO EN CUENTA LA
NORMATIVA VIGENTE.

EJECUTAR LAS OPERACIONES DE CARGUE, DESCARGUE Y TECNICAS DE ACOMODACION Y SUJECION DE MERCANCIAS
PELIGROSAS DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA.

EJECUTAR TECNICAS BASICAS EN EL MANEJO DE EMERGENCIAS DE SUSTANCIAS PELIGROSAS DE ACUERDO CON EL PLAN DE
CONTINGENCIA'Y PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS NORMALIZADOS.

EMPLEAR COMPORTAMIENTOS Y VALORES ESENCIALES DEL SER HUMANO EN EL TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSAS
DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

UTILIZAR CRITERIOS DE SEGURIDAD EN EL MANEJO DE MERCANCIAS PELIGROSAS CON BASE EN LAS POLITICAS DEL SISTEMA
DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

UTILIZAR CRITERIOS DE SEGURIDAD EN EL MANEJO DE MERCANCIAS PELIGROSAS TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVIDAD
VIGENTE.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 59,80
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FICHA 2237585 - OPERACION SEGURA EN EL TRANSPORTE DE
DE APRENDIZAJE: MERCANCIAS PELIGROSAS

MANIPULAR MERCANCIA PELIGROSA PARA EL
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TRANSPORTE DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD
VIGENTE.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR LA NORMATIVIDAD VIGENTE EN EL TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSAS DE ACUERDO CON LAS
CARACTERISTICAS DE SUSTANCIA O MATERIAL A MANIPULAR

APLICAR LA NORMATIVIDAD VIGENTE EN EL TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSAS SEGUN LAS CARACTERISTICAS DE
SUSTANCIA O MATERIAL A MANIPULAR

DISTINGUIR LAS CARACTERISTICAS DE CADA UNA DE LAS CLASES DE MERCANCIAS PELIGROSAS TENIENDO EN CUENTA LA
NORMATIVA VIGENTE.

EJECUTAR LAS OPERACIONES DE CARGUE, DESCARGUE Y TECNICAS DE ACOMODACION Y SUJECION DE MERCANCIAS
PELIGROSAS DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA.

EJECUTAR TECNICAS BASICAS EN EL MANEJO DE EMERGENCIAS DE SUSTANCIAS PELIGROSAS DE ACUERDO CON EL PLAN DE
CONTINGENCIA'Y PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS NORMALIZADOS.

EMPLEAR COMPORTAMIENTOS Y VALORES ESENCIALES DEL SER HUMANO EN EL TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSAS
DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

UTILIZAR CRITERIOS DE SEGURIDAD EN EL MANEJO DE MERCANCIAS PELIGROSAS CON BASE EN LAS POLITICAS DEL SISTEMA
DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

UTILIZAR CRITERIOS DE SEGURIDAD EN EL MANEJO DE MERCANCIAS PELIGROSAS TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVIDAD

VIGENTE.
HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 59,80
FICHA 2170221 - OPERACION SEGURA EN EL TRANSPORTE DE
DE APRENDIZAJE: MERCANCIAS PELIGROSAS

MANIPULAR MERCANCIA PELIGROSA PARA EL
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TRANSPORTE DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD
VIGENTE.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR LA NORMATIVIDAD VIGENTE EN EL TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSAS DE ACUERDO CON LAS
CARACTERISTICAS DE SUSTANCIA O MATERIAL A MANIPULAR

APLICAR LA NORMATIVIDAD VIGENTE EN EL TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSAS SEGUN LAS CARACTERISTICAS DE
SUSTANCIA O MATERIAL A MANIPULAR

DISTINGUIR LAS CARACTERISTICAS DE CADA UNA DE LAS CLASES DE MERCANCIAS PELIGROSAS TENIENDO EN CUENTA LA
NORMATIVA VIGENTE.

EJECUTAR LAS OPERACIONES DE CARGUE, DESCARGUE Y TECNICAS DE ACOMODACION Y SUJECION DE MERCANCIAS
PELIGROSAS DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA.

EJECUTAR TECNICAS BASICAS EN EL MANEJO DE EMERGENCIAS DE SUSTANCIAS PELIGROSAS DE ACUERDO CON EL PLAN DE
CONTINGENCIA'Y PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS NORMALIZADOS.

EMPLEAR COMPORTAMIENTOS Y VALORES ESENCIALES DEL SER HUMANO EN EL TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSAS
DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.
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UTILIZAR CRITERIOS DE SEGURIDAD EN EL MANEJO DE MERCANCIAS PELIGROSAS CON BASE EN LAS POLITICAS DEL SISTEMA
DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

UTILIZAR CRITERIOS DE SEGURIDAD EN EL MANEJO DE MERCANCIAS PELIGROSAS TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVIDAD

VIGENTE.
HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 59,70
FICHA 2203513 - ALMACENAMIENTO Y PREPARACION DE LAS
DE APRENDIZAJE: MERCANCIAS

EFECTUAR LOS RECIBOS Y DESPACHOS DE LOS OBJETOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SEGUN REQUISICIONES Y DOCUMENTOS QUE SOPORTAN
LA ACTIVIDAD.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COORDINAR LOS PEDIDOS DE LA MERCANCIA, TENIENDO EN CUENTA, EL CONVENIO ENTRE LA EMPRESA Y LOS
CLIENTES.APLICAR LAS TECNICAS DE PICKING Y CROSSDOCKING PARA EL ALISTAMIENTO Y POSTERIOR DESPACHO DE LA
MERCANCIA, TENIENDO EN CUENTA EL COMPROMISO PACTADO CON LOS CLIENTES.CONSTATAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS
ENTREGAS DE LAS MERCANCIAS, TENIENDO EN CUENTA LOS PARAMETROS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA.ORGANIZAR LA
MERCANCIA, SEGUN LOS REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES.

PLANEAR ESPACIO, RECURSO HUMANO Y EQUIPOS PARA EL RECIBO O DESPACHO DE LAS MERCANCIAS, SEGUN LAS
NECESIDADES Y LAS ENTREGAS A LOS CLIENTES.IDENTIFICAR QUE LA MERCANCIA FISICA CORRESPONDA A LO DILIGENCIADO
EN EL DOCUMENTO, DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA EMPRESA.VERIFICAR PERIODICAMENTE QUE EL RECIBO Y
DESPACHO DE LAS MERCANCIAS SE ESTEN REALIZANDO, TENIENDO EN CUENTA LAS EXIGENCIAS DE LA EMPRESA.DESPACHAR
LA MERCANCIA, UTILIZANDO LAS RUTAS DESTINAS, SEGUN LOS TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA LA ENTREGA.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 29,90
FICHA 2237583 - OPERACION SEGURA EN EL TRANSPORTE DE
DE APRENDIZAJE: MERCANCIAS PELIGROSAS

MANIPULAR MERCANCIA PELIGROSA PARA EL
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TRANSPORTE DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD
VIGENTE.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR LA NORMATIVIDAD VIGENTE EN EL TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSAS DE ACUERDO CON LAS
CARACTERISTICAS DE SUSTANCIA O MATERIAL A MANIPULAR

APLICAR LA NORMATIVIDAD VIGENTE EN EL TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSAS SEGUN LAS CARACTERISTICAS DE
SUSTANCIA O MATERIAL A MANIPULAR
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DISTINGUIR LAS CARACTERISTICAS DE CADA UNA DE LAS CLASES DE MERCANCIAS PELIGROSAS TENIENDO EN CUENTA LA
NORMATIVA VIGENTE.

EJECUTAR LAS OPERACIONES DE CARGUE, DESCARGUE Y TECNICAS DE ACOMODACION Y SUJECION DE MERCANCIAS
PELIGROSAS DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA.

EJECUTAR TECNICAS BASICAS EN EL MANEJO DE EMERGENCIAS DE SUSTANCIAS PELIGROSAS DE ACUERDO CON EL PLAN DE
CONTINGENCIA Y PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS NORMALIZADOS.

EMPLEAR COMPORTAMIENTOS Y VALORES ESENCIALES DEL SER HUMANO EN EL TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSAS
DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

UTILIZAR CRITERIOS DE SEGURIDAD EN EL MANEJO DE MERCANCIAS PELIGROSAS CON BASE EN LAS POLITICAS DEL SISTEMA
DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

UTILIZAR CRITERIOS DE SEGURIDAD EN EL MANEJO DE MERCANCIAS PELIGROSAS TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVIDAD
VIGENTE.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 59,90

FICHA 2222685 - MANEJO DE PRODUCTOS QUIMICOS
DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Manipular productos quimicos de acuerdo con su naturaleza

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ALMACENAR LOS PRODUCTOS QUIMICOS SEGUN PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

DETERMINAR LOS RIESGOS EN LA MANIPULACION DE PRODUCTOS QUIMICOS DE ACUERDO CON LA
NATURALEZA DEL PRODUCTO QUIMICO, LA INTERACCION CON OTROS COMPUESTOS Y EL ENTORNO

DOCUMENTAR EL PROCESO DE MANIPULACION CON BASE EN EL SISTEMA DE GESTION DE LA ORGANIZACION

ESTABLECER LOS PROCEDIMIENTOS PARA LA PREVENCION DE LOS RIESGOS ASOCIADOS A LA
MANIPULACION DE PRODUCTOS QUIMICOS CON BASE EN LOS PARAMETROS TECNICOS REQUERIDOS.

TRANSPORTAR INTERNAMENTE EL PRODUCTO QUIMICO DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS
ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 39,90

FICHA 2203504 - ALMACENAMIENTO Y PREPARACION DE LAS
DE APRENDIZAJE: MERCANCIAS
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EFECTUAR LOS RECIBOS Y DESPACHOS DE LOS OBJETOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN REQUISICIONES Y DOCUMENTOS QUE SOPORTAN
LA ACTIVIDAD.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COORDINAR LOS PEDIDOS DE LA MERCANCIA, TENIENDO EN CUENTA, EL CONVENIO ENTRE LA EMPRESA Y LOS
CLIENTES.APLICAR LAS TECNICAS DE PICKING Y CROSSDOCKING PARA EL ALISTAMIENTO Y POSTERIOR DESPACHO DE LA
MERCANCIA, TENIENDO EN CUENTA EL COMPROMISO PACTADO CON LOS CLIENTES.CONSTATAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS
ENTREGAS DE LAS MERCANCIAS, TENIENDO EN CUENTA LOS PARAMETROS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA.ORGANIZAR LA
MERCANCIA, SEGUN LOS REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES.

PLANEAR ESPACIO, RECURSO HUMANO Y EQUIPOS PARA EL RECIBO O DESPACHO DE LAS MERCANCIAS, SEGUN LAS
NECESIDADES Y LAS ENTREGAS A LOS CLIENTES.IDENTIFICAR QUE LA MERCANCIA FISICA CORRESPONDA A LO DILIGENCIADO
EN EL DOCUMENTO, DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA EMPRESA.VERIFICAR PERIODICAMENTE QUE EL RECIBO Y
DESPACHO DE LAS MERCANCIAS SE ESTEN REALIZANDO, TENIENDO EN CUENTA LAS EXIGENCIAS DE LA EMPRESA.DESPACHAR
LA MERCANCIA, UTILIZANDO LAS RUTAS DESTINAS, SEGUN LOS TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA LA ENTREGA.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 29,90

FICHA 1968031 - GESTION LOGISTICA
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS DE INTERES PERSONAL Y TEMAS TECNICOS

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLES TECNICO

COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACION
COTIDIANA Y TECNICA

ENCONTRAR INFORMACION ESPECIFICA Y PREDECIBLE EN ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS
ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLES TECNICO EN ANUNCIOS, FOLLETOS, PAGINAS WEB, ETC

LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLES GENERAL Y TECNICO

REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRACTICOS MUY BREVES, CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA
EXPOSICION O MANTENER UNA CONVERSACION SENCILLA SOBRE TEMAS TECNICOS

CONSTRUIR EL MODELO DE INTEGRACION DE LA CADENA

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: | 5GisTICA SEGUN LOS ESLABONES.
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COSTEAR LA CADENA DE APROVISIONAMIENTO,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DISTRIBUCION Y TRANSPORTE DE ACUERDO CON LOS
OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DEL PLAN LOGISTICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR EL COMPORTAMIENTO DEL MERCADO FINANCIERO INTERNACIONAL PARA TOMAR DECISIONES FRENTE A LA
IMPORTACION Y EXPORTACION A PARTIR DE LA SIMULACION DE LA OPERACION TENIENDO EN CUENTA EL COMPORTAMIENTO
DE DIVISAS A MEDIANO Y LARGO PLAZO.

DAR SOPORTE A LOS PROCESOS SEGUN POLITICAS Y
REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR TECNICAS DE CONTACTO CON EL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA EL NIVEL DE SATISFACCION, INQUIETUDES Y
SOLICITUDES SEGUN POLITICAS DE SERVICIO AL CLIENTE

EVALUAR LA CALIDAD DE LOS PROCESOS COMERCIALES RELACIONADOS CON LOS PROVEEDORES Y CLIENTES, CANALES DE
DISTRIBUCION Y DESARROLLO DEL MERCADO SEGUN INDICADORES DE GESTION Y VALOR AGREGADO DEL PROCESO, PARA EL
DESARROLLO DE ALIANZAS ENTRE PROVEEDORES Y CLIENTES.

IMPLEMENTAR PROGRAMAS PARA EL DESARROLLO DE ALIANZAS ESTRATEGICAS ENTRE PROVEEDORES Y CLIENTES
MEDIANTE ASESORIAS Y SOPORTES A PROVEEDORES TENIENDO EN CUENTA PRINCIPIOS ETICOS ENTRE LAS PARTES Y
CONSIDERANDO EL INTERCAMBIO DE INFORMACION SEGUN NECESIDADES DE ORGANIZACION, CLIENTES Y PROVEEDORES.

VERIFICAR LA SATISFACCION DEL CLIENTE APLICANDO LOS INDICADORES DE GESTION SEGUN SOLICITUDES, REQUISICIONES Y
ESTRATEGIAS APOYADO EN MEDIOS ELECTRONICOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION Y LA
TRAZABILIDAD DEL SERVICIO.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DEFINIR LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE LOS
PROCESOS SEGUN ESTRATEGIAS CORPORATIVAS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DISENAR PROCESOS LOGISTICOS MEDIANTE EL USO DE TECNICAS Y METODOS DE PROGRAMACION SIMULADOS APOYADOS EN
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION TENIENDO EN CUENTA LOS REQUERIMIENTOS DE LA ORGANIZACION DEFINIDOS EN EL
MANUAL DE PROCESOS PARA RESPONDER AL PLAN DE SERVICIOS DE LOS CLIENTES Y OBJETIVOS DE LA ORGANIZACION.

ESTABLECER LA TECNOLOGIA REQUERIDA SEGUN NECESIDADES DE INFORMACION, LAS NECESIDADES DE LOS CLIENTES
INTERNOS Y EXTERNOS Y EL PLAN MAESTRO DE LA ORGANIZACION APOYADOS POR BASE DE DATOS Y SISTEMAS DE
INTERCOMUNICACION SEGUN LA ESTRUCTURA DE LA CADENA.

IDENTIFICAR EL FLUJO DE INFORMACION INTERNO Y EXTERNO DE LOS PROCESOS LOGISTICOS SEGUN EL TIPO DE NEGOCIO,
TIEMPOS DE RESPUESTA Y COSTOS ASOCIADOS PARA FACILITAR EL FLUJO DE BIENES, SERVICIOS Y TRANSACCIONES.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.
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ESTABLECER EL SEGUIMIENTO Y RASTREO DE LOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTOS SEGUN LA CADENA DE SUMINISTRO Y
NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS PRODUCTOS TENIENDO EN CUENTA LA CATEGORIZACION, LA FICHA TECNICA, LA TECNOLOGIA DE
PROCESO E INFORMACION PARA LA IDENTIFICACION Y REGISTRO DE LOS PUNTOS CRITICOS DEL PROCESO DENTRO DE LA
CADENA DE ACUERDO AL FLUJO FISICO Y LOS REQUISITOS DE TRAZABILIDAD SEGUN LA ELABORACION DE LA LISTA DEL PLAN

DOCUMENTAR LOS PROCESOS Y REGISTROS PARA LA VERIFICACION DE LA INFORMACION ENTRE LOS ACTORES DE LA CADENA
TENIENDO EN CUENTA EL AMBITO DE APLICACION DEL SISTEMA'Y LAS NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES.

ESTABLECER LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION SEGUN EL

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: MERCADO Y LOS COSTOS DE LA CADENA.

ESTRUCTURAR LOS COMPONENTES DE UN SISTEMA DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TRAZABILIDAD DE ACUERDO A LOS PRODUCTOS,
SERVICIOS Y PROCESOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPROBAR LOS REGISTROS DE LOS PROVEEDORES Y CLIENTES PARA LEVANTAR LA INFORMACION DE LOS PROCESOS,
PROCEDIMIENTOS Y ARCHIVOS PARA EL SISTEMA DE TRAZABILIDAD, MEDIANTE LA APLICACION DE TECNICAS DE VERIFICACION,
SEGUN LOS SISTEMAS, LOS OBJETIVOS Y LOS REQUERIMIENTOS DE TRAZABILIDAD.

ESTRUCTURAR LA BASE DE DATOS DE ACUERDO A LAS NORMAS LEGALES, INFORMACION REQUERIDA POR LOS ACTORES DE LA
CADENA DE SUMINISTRO, LA CAPACIDAD DE ALMACENAMIENTO Y LOS REQUERIMIENTOS DEL PROCESO DE TRAZABILIDAD.

EVALUAR EL RESULTADO DE LOS PROCESOS SEGUN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  INDICADORES DE GESTION ESTABLECIDOS POR LA
ORGANIZACION.

FORMULAR EL PLAN ESTRATEGICOS DE LOGISTICA, DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LOS OBJETIVOS CORPORATIVOS DE LA
EMPRESA Y REQUERIMIENTOS DEL MERCADO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DETERMINAR LOS INDICADORES DE GESTION A PARTIR DE LA INFORMACION DE LOS FACTORES CRITICOS DE LOS
DIFERENTES PROCESOS O UNIDADES DE NEGOCIO Y LAS NECESIDADES DE LOS CLIENTES DE ACUERDO CON LA AMPLITUD DE
LOS MERCADOS, LAS AREAS FUNCIONALES Y EL CUMPLIMIENTO DE LAS POLITICAS DEFINIDAS POR LA EMPRESA PARA SU

DIAGNOSTICAR LAS NECESIDADES DE LOS CLIENTES EN LOS DISTINTOS ESLABONES DE LA CADENA DE SUMINISTROS
CONSIDERANDO LA RELACION DE LA EMPRESA Y EL SECTOR EXTERNO APOYADO EN LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y
COMUNICACION PARA COMPARAR SUS RESULTADOS CON LOS OBJETIVOS PROPUESTOS.

ELABORAR EL PLAN MAESTRO DE LA ORGANIZACION CONSIDERANDO EL FLUJO DE MATERIALES, ENERGIA, INFORMACION Y
DINERO APOYADO EN MODELOS DE SIMULACION RELACIONADOS CON LOS PROCESOS DE COMPRAS, PRODUCCION Y
DISTRIBUCION DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO FRENTE A LOS RESULTADOS Y OBJETIVOS ESPERADOS

ESTABLECER LAS ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS DE LA CADENA LOGISTICA VERIFICANDO SU
CUMPLIMIENTO CON LOS OBJETIVOS Y METAS INSTITUCIONALES A TRAVES DE LA RELACION COSTO/ BENEFICIO Y LAS
TECNOLOGIAS APLICADAS EN LA CADENA DE ABASTECIMIENTO SEGUN LOS SEGMENTOS DEL MERCADOS Y LOS ACUERDOS
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ESTRUCTURAR POLITICAS DE APROVISIONAMIENTO, PRODUCCION Y DISTRIBUCION A PARTIR DE DE LA VALORACION DE
VARIABLES INTERNAS Y EXTERNAS DEL ENTORNO ECONOMICO Y TECNOLOGICO VIGENTE PARA AJUSTAR LOS RECURSOS,
PRESUPUESTOS, E INDICADORES ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION CONSIDERANDO LA AMPLITUD DEL MERCADO Y EL
ALCANCE DE LA POLITICA

GENERAR VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTRO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE LOS
DIFERENTES ACTORES.

MONITOREAR EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS, SEGUN
EL SISTEMA Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

INSPECCIONAR LOS RECURSOS ASIGNADOS A LOS PROCESOS Y CLIENTES, LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD E HIGIENE
INDUSTRIAL EN EL DESARROLLO DE LASACTIVIDADES SEGUN PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

ORGANIZAR LAS PLANTAS Y CENTROS DE DISTRIBUCION
SEGUN ESTRATEGIAS CORPORATIVAS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DISENAR LA PLANTA O CENTRO DE DISTRIBUCIOI\J A PARTIR DE REQUERIMIENTOS DE ALMACENAMIENTO DE LOS OBJETOS,
CAPACIDAD Y DIMENSION VERIFICANDO EL DISENO A TRAVES DE LOS PLANOS Y MEDIANTE EL APOYO DE SOFTWARE APLICADO
SOBRE EL MANEJO Y DISTRIBUCION DEL ESPACIO.

IDENTIFICAR LAS VARIABLES QUE SE DEBEN TENER EN CUENTA PARA LA DISTRIBUCION DE ESPACIOS EN PLANTAS O CENTROS
DE DISTRIBUCION DE ACUERDO CON LAS ESTRATEGIAS DE MERCADEO.

UBICAR ALMACENES EN EL PUNTO SELECCIONADO CON SUS RESPECTIVAS CARACTERISTICAS MEDIANTE LA SIMULACION A
TRAVES DE UN MODELO DE GRAFICACION SOBRE LA UBICACION DE UN PUNTO Y NODO SEGUN LA RED LOGISTICA

VALORAR LA INFRAESTRUCTURA DE LA ZONA PARA LA UBICACION DE LA PLANTA EN EL CONTEXTO MERCADOLOGICO EN LAS
ZONAS GEOGRAFICAS ACORDE CON LOS PARAMETROS DE ORGANIZACION DEL CENTRO DE DISTRIBUCION Y LAS POLITICAS DE
ORGANIZACION DEL ALMACEN

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO A LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: REQUISICIONES Y PARAMETROS ESTABLECIDOS POR LA
EMPRESA.
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PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
ORAL.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR FORMAS GRAMATICALES BASICAS EN TEXTOS Y DOCUMENTOS ELEMENTALES ESCRITOS EN INGLES

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

REPRODUCIR EN INGLES FRASES O ENUNCIADOS SIMPLES QUE PERMITAN EXPRESAR DE FORMA LENTA IDEAS O CONCEPTOS

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

PROYECTAR LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS
SEGUN EL PROCESO O UNIDADES DE NEGOCIO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR LA RELACION ENTRE LAS POLITICAS DE PRODUCCION Y LAS PROYECCIONES DE LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL
MERCADO POTENCIAL, REAL, LOS INVENTARIOS, TIPOS DE STOCK, CICLOS DE PEDIDOS Y LA CAPACIDAD DE PRODUCCION DE LA
EMPRESA.

INTERPRETAR LOS DIFERENTES TIPOS DE PROYECCIONES EN LA DETERMINACION DE LOS PRONOSTICOS MEDIANTE LA
APLICACION DE SIMULADORES PARA DETERMINAR LA OFERTA Y LA DEMANDA DEL MERCADO DE BIENES Y SERVICIOS SEGUN
LOS OBJETIVOS DE LA ORGANIZACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 268,80
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FICHA 2087299 - OPERACION SEGURA EN EL TRANSPORTE DE
DE APRENDIZAJE: MERCANCIAS PELIGROSAS.

MANIPULAR MERCANCIA PELIGROSA PARA EL
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TRANSPORTE DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD
VIGENTE.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR LA NORMATIVIDAD VIGENTE EN EL TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSAS DE ACUERDO CON LAS
CARACTERISTICAS DE SUSTANCIA O MATERIAL A MANIPULAR

APLICAR LA NORMATIVIDAD VIGENTE EN EL TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSAS SEGUN LAS CARACTERISTICAS DE
SUSTANCIA O MATERIAL A MANIPULAR

DISTINGUIR LAS CARACTERISTICAS DE CADA UNA DE LAS CLASES DE MERCANCIAS PELIGROSAS TENIENDO EN CUENTA LA
NORMATIVA VIGENTE.

EJECUTAR LAS OPERACIONES DE CARGUE, DESCARGUE Y TECNICAS DE ACOMODACION Y SUJECION DE MERCANCIAS
PELIGROSAS DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA.

EJECUTAR TECNICAS BASICAS EN EL MANEJO DE EMERGENCIAS DE SUSTANCIAS PELIGROSAS DE ACUERDO CON EL PLAN DE
CONTINGENCIA'Y PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS NORMALIZADOS.

EMPLEAR COMPORTAMIENTOS Y VALORES ESENCIALES DEL SER HUMANO EN EL TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSAS
DE ACUERDO CON LOS PRINCIPIOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

UTILIZAR CRITERIOS DE SEGURIDAD EN EL MANEJO DE MERCANCIAS PELIGROSAS CON BASE EN LAS POLITICAS DEL SISTEMA
DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

UTILIZAR CRITERIOS DE SEGURIDAD EN EL MANEJO DE MERCANCIAS PELIGROSAS TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVIDAD

VIGENTE.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 59,80
FICHA 2111702 - MERCANCIAS PELIGROSAS:CONCEPTOS Y
DE APRENDIZAJE: NORMATIVIDAD

TRANSPORTAR MERCANCIAS PELIGROSAS CLASE 9 EN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: VEHICULOS AUTOMOTORES DE CARGA DE ACUERDO CON
LA LEGISLACION Y NORMATIVIDAD VIGENTES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

VERIFICAR DOCUMENTACION ESPECIFICA, ELEMENTOS Y EQUIPOS NECESARIOS DE ACUERDO CON LA LEGISLACION Y
NORMATIVIDAD VIGENTE EN EL TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSASCLASE 9.

TRASLADAR LA CARGA EN VEHICULOS AUTOMOTORES DE
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LO CONTRATADO, POLITICAS DE LA
EMPRESA Y NORMATIVIDAD VIGENTE.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

PREVER LOS RIESGOS DE LA CARGA EN CARRETERA DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS DE LA EMPRESA Y LA
NORMATIVIDAD VIGENTE.

VERIFICAR CARGUE, UBICACION DE LA CARGA EN EL VEHICULO Y DESCARGUE DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
EMPRESA Y NORMATIVIDAD VIGENTE.
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HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 39,90

FICHA 2125844 - MERCANCIAS PELIGROSAS:CONCEPTOS Y
DE APRENDIZAJE: NORMATIVIDAD

TRANSPORTAR MERCANCIAS PELIGROSAS CLASE 9 EN
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: VEHICULOS AUTOMOTORES DE CARGA DE ACUERDO CON
LA LEGISLACION Y NORMATIVIDAD VIGENTES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

VERIFICAR DOCUMENTACION ESPECIFICA, ELEMENTOS Y EQUIPOS NECESARIOS DE ACUERDO CON LA LEGISLACION Y
NORMATIVIDAD VIGENTE EN EL TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSASCLASE 9.

TRASLADAR LA CARGA EN VEHICULOS AUTOMOTORES DE
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LO CONTRATADO, POLITICAS DE LA
EMPRESA Y NORMATIVIDAD VIGENTE.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

PREVER LOS RIESGOS DE LA CARGA EN CARRETERA DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS DE LA EMPRESA Y LA
NORMATIVIDAD VIGENTE.

VERIFICAR CARGUE, UBICACION DE LA CARGA EN EL VEHICULO Y DESCARGUE DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
EMPRESA Y NORMATIVIDAD VIGENTE.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 39,90

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 1734,60

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

174469 13/10/2020 13/10/2020 DESARROLLO DE ACTIVDADES 8,00
DE APRENDIZAJE. JMC

TOTAL TIEMPO EDT's: 8,00

ACTIVIDADES ADICIONALES
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FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

10/02/2020 27/02/2020 DESARROLLO CURRICULAR 12,00
01/03/2020 15/03/2020 DESARROLLO CURRICULAR 10,00
01/04/2020 15/04/2020 DESARROLLO CURRICULAR 6,00
16/04/2020 30/04/2020 DESARROLLO CURRICULAR 6,00
01/07/2020 03/07/2020 DESARROLLO CURRICULAR 7,00
01/07/2020 03/07/2020 DESARROLLO CURRICULAR 7,00
21/07/2020 21/07/2020 DESARROLLO CURRICULAR 4,00
28/07/2020 28/07/2020 DESARROLLO CURRICULAR 4,00
01/08/2020 15/08/2020 DESARROLLO CURRICULAR 4,00
17/08/2020 31/08/2020 DESARROLLO CURRICULAR 4,00

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 64,00

INSTRUCTOR: JOSE MANUEL CASTANEDA ARDILA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE BIOTECNOLOGIA INDUSTRIAL
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